SPLOSNI POGOJI

)(InterCapital

SECURITIES

CSD pomeni Centralna depotna druzba, ki ni KDD.
Delovni dan je dan, ko so Mesta izvrSitve odprta.
Druzba, InterCapital, Mi pomeni investicijsko druzbo Interkapital vrijednosni papiri d.o.o.

Elektronska platforma pomeni MyCapital in vse druge programske reSitve InterCapitala, ki Strankam omogocajo
oddajanje Narocil prek spletnega vmesnika.

Financni instrument je instrument, opredeljen v 24. tocki 3. ¢lena Zakona oziroma v oddelku C Priloge I k Direktivi
2014/65/EU Evropskega parlamenta in Sveta z dne 15. maja 2014 o trgih finan¢nih instrumentov ter spremembi Direktive
2002/92/ES in Direktive 2011/61/EU.

HANFA je Hrvaska agencija za nadzor finan¢nih storitev.

Individualni ra¢un SKDD-CCP pomeni racun pozicij in racun zavarovanja, odprta v imenu Druzbe za racun to¢no
dolocene Stranke za namene poravnave Transakcij prek SKDD-CCP.

Izgube pomenijo izgube, skodo, obveznosti, kazni, zahtevke, stroske, nadomestila in izdatke katere koli vrste, ki jih je
utrpela Stranka ali ki so ji nastali.

KDD pomeni Centralna Klirinsko Depotna druzba, ki vodi centralni register v Republiki Sloveniji

Kvalificirani naro¢niki so investicijske druzbe; kreditne institucije; zavarovalnice; skladi KNPVP (UCITS) in njihove
druzbe za upravljanje; pokojninski skladi in njihove druzbe za upravljanje; druge finanéne institucije, ki so pridobile
dovoljenje ali so regulirane v Evropski uniji; nacionalne vlade in ustrezni javni organi, ki upravljajo javni dolg; centralne

banke ter nadnacionalne organizacije.

Mesto izvrsitve pomeni regulirani trg, MTF, OTF, SI ali vzdrzevalca trga oziroma drugega ponudnika likvidnosti, ki
opravlja podobne funkcije, kot so opredeljene v MiFID I1.

Mesto trgovanja pomeni regulirani trg, MTF ali OTF.

MiFID II pomeni Direktivo 2014/65/EU Evropskega parlamenta in Sveta z dne 15. maja 2014 o trgih finanénih
instrumentov ter spremembi Direktive 2002/92/ES in Direktive 2011/61/EU.

Naro¢ilo je Narocilo Stranke za nakup ali prodajo Finan¢nih instrumentov, ki ga Druzba prejme za racun Stranke in v
njenem imenu.

Navodilo pomeni nalog za prenos Finan¢nih instrumentov in denarnih sredstev Stranke.
Neprofesionalna stranka pomeni Stranko, ki ni Profesionalna stranka.

Omnibus ra¢un SKDD-CCP je racun pozicij in ra¢un zavarovanja, odprt v imenu Druzbe za Stranke za namene
poravnave Transakcij prek SKDD-CCP.

Organizirani sistem trgovanja (OTF) je vecstranski sistem, ki ni regulirani trg ali MTF in ki omogoca, da se v tem
sistemu srecujejo ponudbe ve¢ zainteresiranih tretjih oseb za nakup in prodajo obveznic, strukturiranih finan¢nih
produktov, emisijskih kuponov ali izvedenih Finanénih instrumentov tako, da se sklene pogodba.

Pooblascena oseba je Stranka ali oseba, ki zastopa Stranko ali InterCapital na podlagi zakona ali pooblastila.

PosredniSke storitve pomenijo nakup ali prodajo Finan¢nega instrumenta v imenu InterCapitala in za ra¢un Stranke
oziroma posredovanje pri nakupu in prodaji za racun Stranke.



Posredniski rac¢un ali Osnovni racun je poseben racun, ki ga vodi Druzba in obsega:

1) Denarni racun, odprt pri kreditni instituciji, ki je zadolzena za hrambo sredstev Stranke, ki se uporabljajo za
placilo Finan¢nih instrumentov, ali sredstev, pridobljenih s prodajo Finan¢nih instrumentov (Denarni ra¢un),
in

(ii) Racun Financ¢nih instrumentov, namenjen evidentiranju vseh Finan¢nih instrumentov, deponiranih pri KDD na

Osnovnem racunu in registriranih pri InterCapitalu (Rac¢un Finané¢nih instrumentov).
PremoZenje pomeni Finan¢ne instrumente ali denarna sredstva Stranke.

Profesionalna stranka je Stranka, ki ima dovolj izkuSenj, znanja in strokovnosti za samostojno sprejemanje nalozbenih
odlocitev in ustrezno ocenjevanje s tem povezanih tveganj v smislu Zakona.

Regulirani trg pomeni vecstranski sistem, ki ga upravlja in/ali vodi upravljavec trga ter ki zdruzuje ali omogoca
zdruzevanje ve¢ interesov tretjih oseb za nakup in prodajo Finanénih instrumentov — v okviru sistema in v skladu z
njegovimi nediskrecijskimi pravili — na nacin, ki vodi do sklenitve pogodb v zvezi s Finan¢nimi instrumenti, ki so
uvrsceni v trgovanje v skladu z njegovimi pravili in/ali sistemi, ter ki ima dovoljenje za delovanje in deluje redno ter v
skladu z naslovom III MiFID II.

Sistemati¢ni internalizator pomeni investicijsko druzbo/kreditno institucijo, ki ima dovoljenje za opravljanje
investicijskih storitev in investicijskih dejavnosti ter ki na organiziran, pogost in sistemati¢en nacin ter v znatnem obsegu
trguje za svoj racun, kadar izvrSuje Narocila Strank zunaj reguliranega trga, vecstranskega sistema trgovanja (MTF) ali
organiziranega sistema trgovanja (OTF), ne da bi upravljala ve¢stranski sistem.

SKDD - Sredisnje klirinsko depozitarno drustvo d.d.
SKDD-CCP — SKDD CCP Smart Clear d.d.

Skrbniske storitve pomenijo administracijo, hrambo in skrbni$tvo Finanénih instrumentov, poravnavo obveznosti, ki
izhajajo iz imetniStva Finan¢nih instrumentov, prenos Finan¢nih instrumentov, obracun in poravnavo ter vsa druga
dejanja v skladu z dogovorom s Stranko in Navodili Stranke.

Skrbniski racun (ali transakcijski skrbniski racun, izklju¢no za Finan¢ne instrumente hrvaskih izdajateljev) je
poseben racun, ki ga vodi Druzba in obsega:

1) Denarni racun, odprt pri kreditni instituciji, ki je zadolzena za hrambo sredstev Stranke, ki se uporabljajo za
placilo Finan¢nih instrumentov, ali sredstev, pridobljenih s prodajo Finan¢nih instrumentov (Denarni racun),
in

(i1) Racun Finanénih instrumentov, namenjen evidentiranju vseh Finan¢nih instrumentov, deponiranih pri KDD ali

CSD (Racun Finanénih instrumentov).

Spletna stran je spletna stran Druzbe, dostopna na naslovu https://inter.capital.

Storitve vodenja Transakcijskega ra¢una pomenijo administracijo, hrambo in skrbnistvo ter porocanje o korporativnih
dejanjih v zvezi s Finan¢nimi instrumenti hrvaskih izdajateljev, poravnavo obveznosti, ki izhajajo iz imetnistva
Finan¢nih instrumentov hrvaskih izdajateljev, prenos Financ¢nih instrumentov hrvaskih izdajateljev, obracun in
poravnavo ter vsa druga dejanja v skladu z dogovorom s Stranko, vse v skladu z Navodili Stranke.

Stranka pomeni katero koli fizicno ali pravno osebo, ki je z InterCapitalom vzpostavila poslovno razmerje zaradi
zagotavljanja investicijskih in pomoznih storitev, opredeljenih v MiFID II.

Transakcija pomeni izvrsitev Narocila za trgovanje s Finan¢nimi instrumenti na Mestu trgovanja ali drugih trgih.

Transakcijski rac¢un je poseben racun, ki ga vodi Druzba in obsega:

@) Denarni racun, odprt pri kreditni instituciji, ki je zadolzena za hrambo sredstev Stranke, ki se uporabljajo za
placilo Finan¢nih instrumentov, ali sredstev, pridobljenih s prodajo Finanénih instrumentov (Denarni racun),
in

(i1) Racun Financ¢nih instrumentov hrvaskih izdajateljev, namenjen evidentiranju vseh Finan¢nih instrumentov

hrvaskih izdajateljev, deponiranih pri SKDD na Transakcijskem raunu in registriranih pri InterCapitalu
(Racun Finan¢nih instrumentov).

Vecdstranski sistem trgovanja ali MTF je vecstranski sistem, ki ga upravlja investicijska druzba ali upravljavec trga ter
ki v sistemu in v skladu z vnaprej dolo¢enimi nediskrecijskimi pravili zdruzuje ali omogoc¢a zdruzevanje ponudb tretjih
oseb za nakup in prodajo Finan¢nih instrumentov tako, da se sklene pogodba.


https://inter.capital/

Veljavno prave pomeni kateri koli zakon in katero koli zahtevo vladnega, regulativnega, davénega ali drugega organa
katere koli jurisdikcije, vkljucno s sodnimi odlo¢bami in odredbami, ki se uporabljajo za InterCapital in/ali Stranko v
zvezi s storitvami, ki se zagotavljajo Stranki.

VzdrzZevalec trga je oseba, ki na finanénem trgu neprekinjeno izraza pripravljenost trgovati za svoj ra¢un tako, da kupuje
in prodaja Finan¢ne instrumente z uporabo lastnega kapitala po cenah, ki jih doloc¢i sama.

Zakon — Zakon o kapitalskem trgu (Uradni list Republike Hrvaske »Narodne novine«, §t. 65/18, 17/20, 83/21, 151/22
in 85/24).

InterCapital je registriran za opravljanje investicijskih storitev in investicijskih dejavnosti, navedenih v oddelkih A
(tocke 1 do 7) in B (toc¢ke 1 do 7) Priloge I, v zvezi s Finanénimi instrumenti, navedenimi v oddelku C MiFID II.

S temi SploSnimi pogoji se ureja opravljanje naslednjih storitev:
e  Posredniske storitve — Finan¢ni instrumenti hrvaskih izdajateljev (Osnovni ali Transakcijski ra¢un) in Finanéni
instrumenti tujih izdajateljev;
e  Storitve vodenja Transakcijskega racuna;
° Skrbniske storitve;
e  Storitve investicijskega raziskovanja (skupaj: »Storitve«).

InterCapital lahko kadar koli spremeni in dopolni te pogoje, med drugim tudi z objavo spremenjenih pogojev na Spletni
strani, pri ¢emer vas bodo tako spremenjeni pogoji zavezovali. Spremembe in dopolnitve teh Splosnih pogojev se za
Stranke zaénejo uporabljati po 30 (tridesetih) dneh od dneva njihove objave.

POSREDNISKE STORITVE

Opravljanje Posredniskih storitev obsega sprejemanje in posredovanje Narocil v zvezi z enim ali ve¢ Finan¢nimi
instrumenti ter izvr$evanje Naro€il v vasem imenu. Posredniske storitve, ki vam jih bomo zagotavljali, bodo temeljile
izkljuéno na izvrSevanju (t. i. »execution only«), kar pomeni, da ste nakup ali prodajo dolo¢enega Finan¢nega instrumenta
zahtevali izkljuéno na podlagi lastne odlocitve, ne da bi od InterCapitala zahtevali ali prejeli nasvet v zvezi s konkretno
Transakcijo in/ali Finanénim instrumentom. InterCapital ne bo ocenjeval, ali je Transakcija s Finan¢nim instrumentom,
v zvezi s katerim ste oddali Narocilo, za vas primerna, niti ne bo opravil ocene ciljnega trga, razen v primeru ponujanja
Finanénih instrumentov ali storitev. Na podlagi podatkov o vasih predhodnih izku$njah in izobrazbi bomo ocenili
primernost transakcij z dolo¢enimi vrstami Finanénih instrumentov ter vas obvestili, katere Financne instrumente
Stejemo za primerne za vas. Vasa izklju¢na odgovornost je zagotoviti, da Transakcije, ki jih zaénete, ustrezajo vasemu
finanénemu poloZaju in nagnjenosti k prevzemanju tveganj ter da so temu ves &as prilagojene. Ce podatkov ne Zelite
posredovati ali niste posredovali zadostnih podatkov o svojem znanju ali izku$njah, InterCapital ne bo mogel oceniti
primernosti doloéenega Finanénega instrumenta za vas. Ce se odlogite InterCapitalu oddati Naro¢ilo za nakup/prodajo
Finanénih instrumentov, ki niso tisti, za katere smo ugotovili, da so primerni za vas, ali glede katerih nismo imeli
zadostnih podatkov o vasem znanju ali izkus$njah, bomo taksno NarocCilo §teli za izrecno zahtevo za nadaljevanje
opravljanja storitve in vas ne bomo ponovno opozarjali na okoli§¢ino, da Finan¢ni instrument, v zvezi s katerim ste
oddali Narocilo, za vas ni primeren oziroma da njegove primernosti ne moremo ugotoviti.

Tveganja trgovanja s Financnimi instrumenti in tveganja, ki izhajajo iz Finanénih instrumentov, so navedena v
dokumentu z naslovom »Splosne informacije o Druzbi«, objavljenem na Spletni strani. Stranka prevzema tveganja,
opisana v navedenem dokumentu.

NAROCILO

Va$ namen kupiti ali prodati Finan¢ni instrument se izrazi z oddajo NarocCila za nakup ali prodajo Financ¢nega
instrumenta.

Vsako Narocilo mora oddati Pooblas¢ena oseba. InterCapital bo ravnal v skladu z Naro¢ili, ki jih je oddala Pooblas¢ena
oseba. InterCapital ne odgovarja za kakrSne koli izgube ali posledice, ki bi jih lahko utrpela Stranka zaradi ravnanja
katere koli nepooblascene osebe, ki oddaja Narocila ali zahteva opravljanje katere koli storitve. Narocila se oddajajo po
telefonu, elektronsko (po e-posti, prek Bloomberg SEE LINK ipd.) ali prek Elektronske platforme in v obliki, ki jo lahko
InterCapital ob&asno zahteva. Ce se Naroéilo odda po e-posti ali telefonu, se mora Stranka identificirati z geslom,
navedenim v Pogodbi v zvezi s posredniSkimi storitvami. Stranka lahko Narocila elektronsko posreduje izklju¢no z e-
postnega naslova, navedenega v Pogodbi v zvezi s posredniSkimi storitvami. Navedeni e-posStni naslov se Steje za e-
postni naslov Stranke, InterCapital pa bo sprejel vsa Navodila, prejeta s tega naslova, in jih Stel za Navodila Stranke.

Narocila se lahko ustno oddajo po telefonu neposredno pooblasceni osebi InterCapitala, pri cemer se Stranka identificira
z geslom, ki ga je navedla v Pogodbi v zvezi s posredniskimi storitvami.



Narocilo se lahko osebno odda v prostorih InterCapitala, kjer se mora Stranka identificirati z identifikacijskim
dokumentom (osebno izkaznico, potnim listom) in po potrebi s pooblastilom ali izpiskom iz sodnega registra.

Narocila se obravnavajo po vrstnem redu prejema in jih je mogoce preklicati/spremeniti samo, ¢e Druzba ob prejemu
obvestila Stranke Narocila $e ni izvrSila. Izvrsitev je mogoce prepreciti le, ¢e taksne spremembe InterCapitalu ne bodo
povzrocile Skode ali stroskov.

Stranka je odgovorna za zagotovitev zadostnega zneska denarnih sredstev ter zadostne koliCine in ustrezne vrste
Financ¢nih instrumentov, potrebnih za izvrSitev Narocila. InterCapital lahko od Stranke zahteva, da zagotovi zahtevani
znesek denarnih sredstev in/ali Financ¢nih instrumentov, potrebnih za izvrSitev Narocila, vendar ne odgovarja za
neuspesno izvrSitev katerega koli Navodila zaradi nezadostnih denarnih sredstev in/ali Finanénih instrumentov.
InterCapital lahko Stranki odobri posojilo na podlagi posebne pogodbe. InterCapital bo Denarni racun Stranke bremenil
za vse stroske in nadomestila, ki jih Stranka dolguje InterCapitalu.

InterCapital ni dolZan sprejeti katerega koli Naroéila in ravnati v skladu z njim. Ce InterCapital iz katerega koli razloga
(med drugim zaradi velikih Narocil, zaradi katerih bi bil InterCapital lahko izpostavljen tveganju poravnave, ali Narocil,
ki bi lahko pomenila zlorabo trga) Narocilo zavrne, si bo po razumnih moceh prizadeval Stranko nemudoma obvestiti o
taksni zavrnitvi, vendar Stranki ne odgovarja za kakr$ne koli izgube, ki izhajajo iz dejstva, da InterCapital Narocila ni
sprejel ali ni ravnal v skladu z Narocilom Stranke, ali so s tem povezane, ne glede na to, ali je InterCapital Stranko o
tak$nem ravnanju ali opustitvi obvestil ali ne.

Stranka mora dolociti ceno in koli¢ino Narocila. Stranka lahko doloci tudi druge pogoje Narocila, kot je njegovo trajanje
ipd. Ce Stranka trajanja Naro¢ila ne dolo¢i, se §teje, da Narogilo velja do konca Delovnega dne. Stranka je odgovorna za
obnovitev Naro¢ila, ki mu je veljavnost potekla. Skupno trajanje Narocila ne sme presegati roka, dolocenega z Veljavnim
pravom Mesta izvrsitve.

InterCapital bo Stranki ¢im prej zagotovil pisno potrdilo o izvrSenih Narocilih, najpozneje pa prvi Delovni dan po
izvr$itvi. Ce se Narocila izvrSujejo prek tujih posrednikov, bo potrdilo zagotovljeno najpozneje do konca prvega
Delovnega dne po prejemu potrdila od posrednika, razen ¢e Veljavno pravo doloca ali dovoljuje drugace.

InterCapital bo potrdilo o izvrSenem Narocilu elektronsko poslal na e-postni naslov, ki ga je dolocila Stranka.

Stranka ima en Delovni dan od dneva, ko se §teje, da je prejela potrdilo, da ugovarja njegovi vsebini. Vsi ugovori morajo
biti podani pisno in obrazloZeni. Razen v primeru o€itne napake se Stranka strinja, da je potrdilo dokonéno.

VPLACILA IN IZPLACILA Z RACUNOV TRETJIH OSEB

InterCapital lahko zavrne prejem vplacil in bo zavrnil izplacila za namen opravljanja storitev z ban¢nih ra¢unov oziroma
na bancne racune katere koli tretje osebe, ki ni Stranka. Navedeno ne velja za izplacila osebam, ki jih je Stranka
pooblastila za prejem denarnih sredstev, niti za izvrSevanje sodnih aktov in aktov drugih organov oblasti.

SNEMANJE TELEFONSKIH POGOVOROYV IN DRUGE KOMUNIKACIJE

Pogovori in komunikacija v zvezi s sprejemanjem, posredovanjem in izvr§evanjem Naro¢il se snemajo, kopija posnetkov
tak$nih pogovorov in komunikacije s Stranko pa bo na zahtevo na voljo pet let, na zahtevo pristojnega organa pa do
sedem let.

Stranka soglasa, da lahko InterCapital uporablja naprave za snemanje glasu v zvezi s katero koli komunikacijo s Stranko
ali zaposlenimi pri Stranki, pri cemer lahko to stori brez uporabe opozorilnega tona. Stranka priznava dokazno vrednost
tak$nih posnetkov in moznost njihove uporabe v primeru kakr$nega koli spora.

NAJBOLJSA IZVRSITEV NAROCIL IN PET NAJPOMEMBNEJSIH MEST IZVRSITVE

Za izpolnitev svoje obveznosti zagotavljanja najboljSe izvrSitve Narocil InterCapital sprejme ukrepe, da pri izvrSevanju
Narocil doseZe najbolj$i mozni rezultat za vas. Dolo¢ena Navodila Stranke lahko InterCapitalu preprecijo sprejetje
ukrepov, doloCenih v Politiki izvrSevanja Narocil, v delu, na katerega se ta Navodila nanaSajo. InterCapital izvrSuje
Narocila Stranke bodisi neposredno na Mestu izvrSitve bodisi tako, da jih posreduje drugim borznim posrednikom
(posrednikom pri izvrSevanju). Pri izbiri Mest izvrSitve in posrednikov pri izvrSevanju, ki se jim posredujejo Narocila,
InterCapital izbere tiste, ki zagotavljajo dosledno doseganje najboljsih moznih rezultatov za Stranke. Za ve¢ podrobnosti
si oglejte naso Politiko izvrSevanja Narocil, objavljeno na nasi Spletni strani. InterCapital bo vsako leto objavil pet
najpomembnejsih Mest izvrsitve glede na obseg trgovanja, na katerih so bila v preteklem letu izvrSena Narocila Strank,
in sicer za vsak razred Finan¢nih instrumentov.



RAZVRSCANJE STRANK

Na podlagi informacij, ki smo jih prejeli od vas, vas je InterCapital razvrstil v eno od naslednjih treh kategorij: -
Neprofesionalne stranke, ki jim je zagotovljena najvisja raven varstva, Profesionalne stranke in Kvalificirani naro¢niki
v smislu Zakona, ki jim je zagotovljena minimalna zahtevana raven varstva. Razlike v regulativnem varstvu zajemajo
Sirok nabor podroc¢ij, med drugim zagotavljanje informacij Strankam, pravila o izvrSevanju Narocil Strank itd.

Za ve¢ informacij, vkljucno z informacijami o navedeni ravni varstva in na¢inu spremembe kategorije, v katero smo vas
razvrstili, si oglejte naso Politiko razvrs¢anja, objavljeno na Spletni strani.

RESEVANJE PRITOZB

Vsaka Stranka ali potencialna Stranka lahko izrazi nezadovoljstvo s storitvijo ali ravnanjem InterCapitala tako, da vlozi
pritozbo po posti ali elektronski posti. Ce se pritozba poslje po posti, jo je treba poslati na poslovni naslov InterCapitala:
Masarykova 1, 10 000 Zagreb, v vednost svetovalcu za skladnost poslovanja.

PritoZbe, poslane po elektronski posti, je treba poslati na naslov: prituzbe@intercapital.hr. PritoZbe se vedno obravnavajo
in se nanje odgovori v celoti ter v razumnem roku, ki v primeru, ko je Stranka potro$nik, ne sme biti daljsi od zakonskega
roka, dolocenega s predpisom, ki ureja varstvo potro$nikov. Podrobne informacije o tem, kako InterCapital obravnava
pritozbe, in druge pomembne informacije o pritozbenem postopku so na voljo na nasi Spletni strani.

ELEKTRONSKA PLATFORMA ZA POSREDNISKE STORITVE
InterCapital lahko Posredniske storitve opravlja prek Elektronske platforme.

Stranka sprejema in soglasa, da InterCapital ne prevzema nobene odgovornosti v zvezi z Elektronsko platformo in Stranki
ne daje nobenih jamstev glede Elektronske platforme oziroma njenega dostopa, zmogljivosti, odsotnosti virusov,
kakovosti in delovanja. Stranka sprejema Elektronsko platformo v stanju, v kakr§nem je, brez kakrsnih koli izrecnih ali
implicitnih jamstev. Ceprav si bo InterCapital po najbolj§ih mo&eh prizadeval zagotoviti pravilno delovanje Elektronske
platforme, jo Stranka uporablja na lastno odgovornost. InterCapital ne daje nobenih jamstev v zvezi z Elektronsko
platformo, zlasti ne jamci, da bo Elektronska platforma delovala brez prekinitev in napak ali da bo primerna za dolocen
namen. InterCapital Stranki ne odgovarja za kakr$ne koli izgube.

InterCapital ne odgovarja za kakrsno koli izgubo Stranke v zvezi z:

e motnjami v delovanju Elektronske platforme, vkljuno z neuspesnim ali zapoznelim prenosom Narocil;
izkljucena je vsakrSna odgovornost InterCapitala za Skodo in/ali izgubljeni dobicek, ki ju je Stranka utrpela
zaradi napak pri prenosu in v programu, tehni¢nih pomanjkljivosti, prekinitev povezave, zamud, opustitev,
prekinitev delovanja, motenj katere koli vrste, posegov v telekomunikacijske naprave, preobremenitve omrezja
ali namernega onemogocanja elektronskega dostopa s strani tretjih oseb ali zaradi pomanjkljivosti omreznih
operaterjev;

e  nepopolnostjo ali drugimi neto¢nostmi pri izmenjavi podatkov prek Elektronske platforme;

e  katerim koli Narocilom, ki ga je oddala oseba, ki ni Pooblas¢ena oseba.

Stranka je odgovorna za vzpostavitev in vzdrzevanje potrebne opreme ali vmesnika, potrebnega za povezavo z
Elektronsko platformo. Ce Stranka za dostop do Elektronske platforme uporablja katero koli storitev ali omreZje tretje
osebe, so namestitev, uporaba in vzdrzevanje vseh komponent, potrebnih za zagotavljanje taksnega dostopa, izklju¢no
odgovornost tretje osebe. Stranka se zaveda tveganj komunikacije z Elektronsko platformo prek storitev tretjih
ponudnikov in je seznanjena s tem, da InterCapital za takSna tveganja ne odgovarja. InterCapital lahko v svojih sistemih
vodi evidenco podatkov, povezanih z uporabo Elektronske platforme s strani Stranke. Tak$na evidenca je v primeru
spora dokonéen dokaz.

Stranka soglasa, da lahko InterCapital kadar koli po lastni presoji in brez predhodnega obvestila spremeni kateri koli
vidik Elektronske platforme ali spremeni, omeji ali za¢asno prekine uporabo Elektronske platforme s strani Stranke.

Stranka jamc¢i, da ima vzpostavljene in bo neprekinjeno vzdrzevala ustrezne zaS¢itne mehanizme za preprecevanje oddaje
napacnih ali nepooblas¢enih Narocil prek Elektronske platforme ter da bo ravnala v skladu z vsemi veljavnimi predpisi.

Stranka je odgovorna za vsa nenamerna, goljufiva ali nepooblas¢ena Navodila ali komunikacije, posredovane v
elektronski sistem z uporabo gesla oziroma identifikacijskih podatkov Stranke, zagotovljenih za dostop do Elektronske
platforme. Ce je Stranka obves¢ena o kakr$nem koli nenamernem, goljufivem ali nepooblagéenem prenosu Navodil,
komunikacije ali Narocila oziroma sumi, da je do takSnega prenosa prislo, mora o tem nemudoma obvestiti InterCapital.


mailto:prituzbe@intercapital.hr

TRANSAKCIJSKI RACUN
Prehod na TARGET?2-Securities (T2S)

V okviru procesa vkljuevanja finan¢nega sistema Republike Hrvaske v finan¢ne trge euroobmocja se SKDD vkljucuje
v evropski placilni sistem TARGET in sistem za poravnavo vrednostnih papirjev TARGET2-Securities (T2S).

S prehodom SKDD na platformo T2S se bo v okviru postopnega prehoda na nov model strukture ra¢unov vlagateljem,
ki imajo racun vrednostnih papirjev odprt neposredno pri SKDD in svojega premozenja ne prenesejo k investicijski
druzbi in/ali kreditni instituciji, zaracunavalo nadomestilo za vzdrzevanje pozicij na racunih vlagateljev, ¢e skupna
vrednost premoZenja na racunih pri SKDD presega predpisani znesek, v naslednjih fazah pa se bo ta premozenjski prag
znizeval. Z odprtjem racuna in prenosom premozenja k InterCapitalu Strankam ni treba placevati nadomestila SKDD.

Za namene opravljanja investicijskih storitev v T2S lahko InterCapital za Stranko odpre in vodi Transakcijski racun, na
katerem se vodijo denarna sredstva in pozicije Finan¢nih instrumentov, katerih imetnica je Stranka, katere identiteta je
individualno dolo¢ena. Premozenje na Transakcijskem racunu vlagatelja ni premozenje InterCapitala in se vodi lo¢eno
od premozenja InterCapitala.

Vpis Transakcijskega ra¢una pri SKDD za Stranko opravi InterCapital.

Ob sklenitvi Pogodbe o opravljanju investicijskih storitev Stranka soglasa z uporabo veljavnih Pravil SKDD, objavljenih
na uradni spletni strani https://www.skdd.hr/, ter z vsemi njihovimi poznej$imi spremembami in dopolnitvami.

Obstojece Stranke, ki ze imajo odprt Posredniski racun in Zelijo namesto obstojeCega Posredniskega racuna odpreti
Transakcijski racun oziroma PosrednisSki rac¢un nadomestiti s Transakcijskim racunom, lahko InterCapitalu oddajo
Narocilo za odprtje Transakcijskega racuna. Z odprtjem Transakcijskega racuna bo ta racun hkrati oznacen kot izbrani
racun Stranke za PosredniSke storitve pri SKDD. Denarni ra¢un ostane nespremenjen, Financni instrumenti pa se
prenesejo na Racun Finanénih instrumentov v okviru Transakcijskega ra¢una. Stranka lahko kadar koli z oddajo Narocila
InterCapitalu spremeni vrsto rac¢una, ki se uporablja za Posredniske storitve, kar lahko vkljucuje tudi odprtje izbranega
racuna. Stranka bo izvedla vsa dodatna dejanja v skladu z Navodili InterCapitala, potrebna za izvrSitev takSnega Narocila.
V primeru spremembe vrste ra¢una ostanejo geslo Stranke, njen e-pos$tni naslov in drugi podatki Stranke nespremenjenti,
razen Ce Stranka izrecno zahteva spremembo navedenih podatkov.

SKRBNISKE STORITVE
SLOVENSKI FINANCNI INSTRUMENTI

Pri poslovanju s slovenskimi Finanénimi instrumenti bo InterCapital svoji Stranki odprl radun Stranke pri KDD. Ce se
Stranka odloci za Skrbniske storitve, bodo njeni slovenski Finan¢ni instrumenti hranjeni na InterCapitalovem racunu,
odprtem pri KDD.

Ce Stranka opravlja fiduciarno dolznost, bodisi kot odvetnik, notar, skrbnik ad litem ali likvidacijski upravitelj, oziroma
opravlja Skrbniske storitve v okviru svoje redne dejavnosti, bo InterCapital odprl fiduciarni rac¢un. Glede na doloc¢ene
posebne zakonske pogoje lahko InterCapital odpre druge vrste racunov v skladu s PRAVILNIKOM POSLOVANIJA
KDD, ki je na voljo na: https://www.kdd.si/

InterCapital se zavezuje, da bo:

e  odvisno od izbrane vrste ra¢una odprl in vodil v svojih knjigah rac¢un Stranke, ki ga sestavljata Ra¢un Finanénih
instrumentov in Denarni racun, ter odprl pri KDD racun Stranke (privzeti racun bo racun Stranke, razen Ce se
Stranka in InterCapital dogovorita drugace)

e  sprejemal gotovino in Finanéne instrumente

e  hranil Finan¢ne instrumente in denarna sredstva na Ra¢unu Finan¢nih instrumentov in Denarnem racunu

e obvescal o korporativnih dejanjih (glejte dalje v razdelku Korporativna dejanja) v zvezi s Finan¢nimi
instrumenti na Rac¢unu Finan¢nih instrumentov in ravnal po Navodilih Stranke

e  izvajal Narodila v zvezi z Ra¢unom Finanénih instrumentov in Denarnim ra¢unom

e  opravljal druge storitve v zvezi s Finan¢nimi instrumenti, uveljavljanjem pravic in izpolnjevanjem obveznosti
v zvezi s Finan¢nimi instrumenti, po dogovoru med Stranko in InterCapitalom

e  porocal o stanju in Transakcijah na Denarnem racunu in Racunu Financ¢nih instrumentov

InterCapital bo Financne instrumente in/ali denarna sredstva, prejeta po izvrsitvi Narocila, polozil na Denarni racun
InterCapitala, medtem ko bodo Finan¢ni instrumenti deponirani na Ra¢unu Finan¢nih instrumentov Stranke. Na zeljo
Stranke bo InterCapital nakazal denarna sredstva Stranke in Finan¢ne instrumente po odbitku vseh stroskov in dajatev,
ki jih mora placati Stranka.
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Denarna sredstva Stranke bodo hranjena na omnibus racunu. Druzba lahko dovoli evidentiranje prejema denarnih
sredstev v svojem imenu na fiduciarnem racunu, odprtem za njene Stranke. Skladno s tem se lahko denarna sredstva
Stranke hranijo skupaj z denarnimi sredstvi drugih Strank InterCapitala.

Zanamen izvrSevanja Narocil bo InterCapital bremenil sredstva Stranke, deponirana na Denarnem racunu InterCapitala,
in prenesel Finan¢ne instrumente Stranke, registrirane pri InterCapitalu. Stranka je dolzna poloziti zadosten znesek
sredstev ter zadostno koli¢ino in vrsto Finan¢nega instrumenta, potrebnega za izvedbo Narocila. InterCapital lahko
pozove Stranke, da polozijo zahtevani znesek denarnih sredstev in/ali Financnih instrumentov, potrebnih za izvrsitev
Narocila, vendar ne odgovarja, ¢e se NaroCilo ne izvrsi zaradi nezadostnih sredstev in/ali Finan¢nih instrumentov.
InterCapital lahko kreditira svoje Stranke na podlagi posebne pogodbe. InterCapital lahko bremeni Denarni racun za
zneske, ki jih je Stranka narocila ali sprejela, za kakr$ne koli stroske in nadomestila v zvezi z obveznostmi, ki jih je
Druzba prevzela za Stranko, ter za placila v zvezi z drugimi zapadlimi terjatvami, ki jih ima Druzba ob¢asno do Stranke.

Opustitev

Upostevajte, da PRAVILA POSLOVANIJA KDD predpisujejo situacije, ko se domneva, da je Stranka vrednostne papirje
opustila. Stranka ima pravico, da se nepreklicno in za vedno odpove neobremenjenim vrednostnim papirjem na svojem
racunu (izguba). Niso upravicene do kakrSnega koli nadomestila za zapuScene vrednostne papirje.

Za vrednostne papirje, vpisane na racun, ki ga vodi InterCapital, se $teje, da se jim je pravna oseba odpovedala:

i ki je bila izbrisana iz sodnega registra ve¢ kot 1 leto, in
il. ki nima univerzalnega pravnega naslednika, in
iii. ¢e v 30 dneh od dneva, ko je sistemski ¢lan poslal priporo¢eno pismo iz tega odstavka na zadnji znani naslov

zadevne pravne osebe, ni bilo ugovora nikogar, ki bi bil pripravljen ¢lanu sistema plac¢ati nadomestilo v zvezi z
zadevnimi vrednostnimi papirji.

Opustitev vrednostnih papirjev se izvede kot prenos v breme racuna Stranke in v dobro racuna za opuscene vrednostne
papirje. Opuscene vrednostne papirje lahko KDD prenese v breme racuna za opuséene vrednostne papirje in v dobro
posebnega racuna, katerega imetnik je druzba Kapitalska druzba d.d. Dokler vrednostni papirji doloene vrste niso
knjizeni v dobro racuna za opuscene vrednostne papirje, se pravice iz navedenih vrednostnih papirjev ne uveljavljajo,
vendar morajo sodelovati pri korporativnih dejanjih, razen pri placilih in tistih korporativnih dejanjih, pri katerih je
potrebno aktivno sodelovanje imetnika.

FINANCNI INSTRUMENTI TUJIH IZDAJATELJEV

Finanéni instrumenti tujih izdajateljev se hranijo na omnibus racunu pri Podskrbniku, ki ga je izbral InterCapital.
InterCapital bo Finan¢ne instrumente tujih izdajateljev hranil na omnibus skrbniskih racunih, ki se vodijo pri tretji osebi
(Podskrbnik), ali na lo¢enih skrbnigkih ra¢unih samo v obsegu, v katerem to zahteva Veljavno pravo, ali ¢e doloceni tuji
Finanéni instrumenti iz kakr$nega koli razloga zahtevajo posebno obravnavo.

InterCapital se zavezuje:

e  odpreti in v svojih poslovnih knjigah voditi Ra¢un Finanénih instrumentov, odprt pri tujem Podskrbniku, ¢e je
to primerno;

e  sprejemati denarna sredstva in Finanéne instrumente;

e  hraniti in upravljati Finanéne instrumente in denarna sredstva na Racunu Finanénih instrumentov in Denarnem
racunu;

e  obvescati o korporativnih dejanjih (glejte v nadaljevanju poglavje Korporativna dejanja) v zvezi s Finan¢nimi
instrumenti na Rac¢unu Finan¢nih instrumentov ter ravnati v skladu z Navodili Stranke;

e  izvrSevati Navodila v zvezi z Raéunom Finan¢nih instrumentov in Denarnim ra¢unom,;

e  opravljati druge storitve, povezane s Finan¢nimi instrumenti, uveljavljanjem pravic in izpolnjevanjem
obveznosti v zvezi s Finan¢nimi instrumenti, v skladu z dogovorom med Stranko in InterCapitalom;

e  porocati o stanju in Transakcijah na Ra¢unu Finan¢nih instrumentov in Denarnem racunu.

InterCapital skrbno izbira Podskrbnike in pri tem zagotavlja, da izpolnjujejo vse potrebne organizacijske zahteve, imajo
ustrezna regulativna dovoljenja, potrebno strokovno znanje in ustrezen ugled na trgu. InterCapital izvaja ustrezne in
stalne ocene tveganj, povezanih s hrambo denarnih sredstev in Financnih instrumentov Stranke pri Podskrbnikih, ter
svojo izbiro Podskrbnikov preverja najmanj enkrat letno. Seznam Podskrbnikov je naveden v Splosnih informacijah,
objavljenih na Spletni strani.

Denarna sredstva Stranke se hranijo na omnibus racunu. V skladu s tem se lahko denarna sredstva Stranke hranijo skupaj
s sredstvi drugih Strank InterCapitala. Ve¢ o zbirni hrambi premozenja lahko preberete v nasih Splosnih informacijah o
Druzbi, objavljenih na Spletni strani.



Financ¢ni instrumenti/denarna sredstva Stranke, za katere velja nacionalna zakonodaja tretje drzave in ki se vodijo na
skrbniskih racunih pri Podskrbniku, se v evidencah Podskrbnika vodijo v imenu InterCapitala in za racun Stranke ali v
imenu in za racun Stranke ter jih je mogoce kadar koli lo¢iti od Finanénih instrumentov Podskrbnika in/ali InterCapitala.

Za racune, na katerih se vodijo Finan¢ni instrumenti in denarna sredstva, ki se hranijo pri Podskrbniku, velja veljavno
nacionalno pravo tretje drzave. V zvezi s tem se lahko pravice Stranke iz Finanénih instrumentov in denarnih sredstev
razlikujejo glede davéne obravnave in obsega varstva Stranke.

FINANCNI INSTRUMENTI HRVASKIH IZDAJATELJEV

Ko gre za finan¢ne instrumente hrvaskih izdajateljev, bo InterCapital strankin racun, odprt na ime stranke ali skupni
(omnibus) skrbniski racun, vodil v SKDD-ju. V primeru, da Stranka ne izbere vrste racuna, bo InterCapital obdrzal
strankine Finanéne Instrumente na zbirnem (omnibus) racunu. Finan¢ni Instrumenti stranke, ki so deponirani v SKDD,
se lahko hranijo na skrbniskem rac¢unu vrednostnih papirjev v SKDD, ki je lahko:

e  skrbniski ra¢un na ime
e  skrbniski racun na geslo
e  skupni skrbniski ra¢un

Poravnava prek SKDD-CCP — uporablja se tudi za posredniske storitve

InterCapital je ¢lan SKDD-CCP Smart Clear d.d. in je prevzel obveznosti, ki izhajajo iz Transakcij njegovih Strank, ki
na reguliranem trgu Zagrebacke burze d.d. trgujejo s Finan¢nimi instrumenti (delnicami/obveznicami), ki izpolnjujejo
pogoje za poravnavo prek SKDD-CCP. Financ¢ni instrumenti/Transakcije, ki niso primerni za poravnavo prek SKDD-
CCP, se poravnajo prek SKDD.

SKDD-CCP razlikuje med dvema vrstama racunov za Stranke svojih ¢lanov: Omnibus racunom SKDD-CCP in
Individualnim racunom SKDD-CCP.

Ce Stranka ni izbrala vrste raduna, se $teje, da je izbrala Omnibus ra¢un SKDD-CCP. Ne glede na navedeno lahko
Stranka kadar koli izbere uporabo Individualnega racuna SKDD-CCP, pri ¢emer je dolzna placati nadomestilo, kot je
dolo¢eno v Ceniku, veljavnem v Casu izbire te vrste racuna.

Stranka soglasa z uporabo veljavnih Pravil SKDD-CCP, objavljenih na uradni spletni strani SKDD-CCP.
Prehod na sistem TARGET2-Securities

S prehodom na sistem TARGET2-Securities je SKDD z dnem zacetka veljavnosti sprememb in dopolnitev Pravil SKDD
vse Skrbniske racune, na katerih se vodijo Finan¢ni instrumenti hrvaskih izdajateljev na ime, preoblikoval v transakcijske
skrbniske racune na ime, Skrbniske racune z geslom in zbirne Skrbniske racune pa v transakcijske zbirne skrbniske
raCune.

NAVODILA

InterCapital lahko razpolaga s Finan¢nimi instrumenti/denarnimi sredstvi na Skrbniskem in Transakcijskem racunu,
odprtem v skladu s Pogodbo v zvezi s Skrbniskimi storitvami in Storitvami vodenja Transakcijskega racuna, samo na
podlagi Navodila, ki ga prejme od Stranke ali njene Pooblasc¢ene osebe.

Stranka mora InterCapitalu predloziti seznam Pooblas¢enih oseb, ki lahko dajejo Navodila, saj bo InterCapital ravnal
izklju¢no v skladu z Navodili Stranke, ki jih da Pooblas¢ena oseba. InterCapital ne odgovarja za kakrsne koli izgube ali
posledice, ki bi jih lahko utrpela Stranka zaradi Navodil, ki jih da katera koli nepooblascena oseba.

Navodilo, ki ga Stranka da InterCapitalu, mora biti v skladu z obvezno vsebino, ki jo lahko InterCapital ob¢asno zahteva.
Navodila morajo biti jasna in nedvoumna ter vsebovati vse informacije, potrebne za to, da lahko InterCapital ravna v
skladu z njimi, poslati pa jih mora Pooblas¢ena oseba. InterCapital ne odgovarja za neizvrSitev nepopolnega in/ali
nejasnega in/ali dvoumnega Navodila.

Stranka jamci za pravilnost in popolnost podatkov, vsebovanih v Navodilu, ter odgovarja za vse posledice, nastale zaradi
nepravilnih ali nepopolnih podatkov. InterCapital bo uposteval samo Navodila Stranke, ki so bila posredovana na enega
od naslednjih na¢inov:

pisno;

elektronsko;

ustno po telefonu;

osebno.



Pisna Navodila se posljejo s priporoceno posto na naslov InterCapitala, naveden v poglavju Obvestila.

Stranka lahko Navodila po elektronski poti posreduje izkljuéno z e-poStnega naslova, navedenega v Pogodbi o
opravljanju storitev. Navedeni e-postni naslov se Steje za e-postni naslov Stranke, InterCapital pa bo sprejel vsa Navodila,
prejeta s tega naslova, in jih §tel za Navodila Stranke.

Navodila se lahko ustno dajo po telefonu neposredno Pooblasceni osebi InterCapitala.

Navodilo se lahko da osebno v prostorih InterCapitala, kjer se mora Stranka identificirati z identifikacijskim
dokumentom (osebno izkaznico, potnim listom) in po potrebi s pooblastilom ali izpiskom iz sodnega registra.

Navodila se obravnavajo po vrstnem redu prejema in jih je mogoce preklicati/spremeniti samo, ¢e Druzba ob prejemu
obvestila Stranke Navodila e ni izvrsila, Ce je njegovo izvrSitev mogoce prepreciti in e takSne spremembe InterCapitalu
ne bodo povzrocile Skode ali stro§kov. InterCapital ima pravico zavrniti vsako nejasno Navodilo ali Navodilo, ki ne
vsebuje elementov, potrebnih za izvrsitev.

Ce InterCapital prejme Navodilo, ki ne vsebuje predpisanih podatkov, ali ¢e Navodilo ni bilo posredovano pravocasno,
bo o tem v najkrajsem moZnem &asu obvestil Stranko in zahteval novo Navodilo. Ce Druzba zahteva
spremembo/pojasnilo nejasnega, protislovnega, nedolocenega in/ali nepopolnega Navodila, se glede vrstnega reda
obravnave $teje, da je bilo novo Navodilo prejeto v trenutku prejema pojasnila in/ali dopolnitve Stranke.

Stranka je odgovorna za zagotovitev zadostnega zneska denarnih sredstev ter zadostne koli¢ine in ustrezne vrste
Finan¢nih instrumentov, potrebnih za izvrSitev Navodila. InterCapital lahko od Stranke zahteva, da zagotovi potreben
znesek denarnih sredstev in/ali potrebne Finanéne instrumente za izvrSitev Navodila, vendar ne odgovarja za neuspes$no
izvrsitev katerega koli Navodila zaradi pomanjkanja denarnih sredstev in/ali Finan¢nih instrumentov.

DAVKI
DAVEK NA DIVIDENDE

e FINANCNI INSTRUMENTI HRVASKIH IZDAJATELJEV
Davek na dividende iz Finan¢nih instrumentov hrvaskih izdajateljev obrac¢una in odtegne SKDD ali izdajatelj.
InterCapital vas ne bo posebej obvescal o obra¢unanih in odtegnjenih davkih na dividende, razen v primeru
Skrbniskih storitev in kadar se izplacila iz naslova korporativnih dejanj izvr$ijo na racun ¢lana SKDD, t;.
Druzbe.

e FINANCNI INSTRUMENTI SLOVENSKIH IZDAJATELJEV
InterCapital mora obraCunati in placati davek na dividende, ki nastane v zvezi s Finan¢nimi instrumenti
slovenskih izdajateljev, ter ga placati pristojnim davénim organom v Republiki Sloveniji.

° FINANCNI INSTRUMENTI DRUGIH IZDAJATELJEV
InterCapital obvesti Stranko o prejeti dividendi ter o davku, ki je bil obra¢unan in odtegnjen v tujini.

Hkrati vas obves¢amo, da InterCapital ob prejemu dohodka v Republiki Hrvaski ne obracuna niti ne placa davka/prireza
ter da se celotni prejeti znesek dohodka pripise na vas racun pri InterCapitalu. Obdavéitev domacih in tujih pravnih ter
fizi¢nih oseb na podlagi dohodkov, ki jih dosegajo z vlaganjem v Finanéne instrumente, urejajo pravni predpisi s podrocja
davka od dohodkov pravnih oseb in dohodnine. Vsaka Stranka naj se z davénim svetovalcem posvetuje o davénih
posledicah, ki lahko zanjo izhajajo iz lastniStva Finan¢nih instrumentov ali razpolaganja z njimi, ob upoStevanju
veljavnih domacih in tujih davénih predpisov oziroma mednarodnih pogodb o obdavcéevanju.

OBRESTI

Druzba Stranki ne izplacuje denarnega zneska obresti, ustvarjenih z deponiranjem denarnih sredstev na Posredniskem,
Transakcijskem ali SkrbniSkem racunu.

DAVEK NA KAPITALSKI DOBICEK

V zvezi s Finan¢nimi instrumenti, pri katerih je bil realiziran kapitalski dobicek/izguba, vam InterCapital zagotovi
informacije, potrebne za izracun davka, in pomaga pri napovedi davka na kapitalski dobic¢ek za hrvaske in slovenske
davéne rezidente. Ne jamcimo za popolnost posredovanih informacij, saj so lahko pri dolo¢enih davénih dogodkih
odlocilne nekatere posebne okolis¢ine (sorodstveno razmerje, datum pridobitve ipd.).

Soglasate, da lahko v vaSem imenu podamo kakrsne koli izjave, ki jih zahtevajo davéni organi, CSD, SKDD, KDD,
izdajatelj ali skrbnik, in da boste izpolnili vse dokumente, ki jih za to potrebujemo, ter zagotovili podatke o drzavljanstvu,
prebivalisCu za davene ali druge pravne namene in druge podatke o vaSem davcénem ali drugem statusu, ki jih lahko
razumno zahtevamo. Potrjujete, da so taksne informacije resni¢ne in tocne ter da ostanejo resni¢ne in to¢ne, dokler nas
ne obvestite o nasprotnem.



Ce za vas pladamo katerega koli od teh davkov, soglasate, da lahko ustrezni znesek odtegnemo s katerega koli raduna,
na katerem so nam na voljo vaSa denarna sredstva.

VAROVANJE PREMOZENJA

Stranka je lahko upravi¢ena do nadomestila, ¢e InterCapital ne more izpolniti svojih obveznosti. To je odvisno od vrste
posla in okolis¢in, zaradi katerih nastane pravica do nadomestila. Na splosno Profesionalna stranka ni upravicena do
nadomestila (npr. investicijske druzbe, kreditne institucije, druzbe za upravljanje skladov KNPVP (UCITS)).

Denarna sredstva in Finan¢ni instrumenti Stranke niso v nasi lasti niti niso del naSega premozenja, likvidacijske ali
steCajne mase in ne morejo biti predmet izvr$be v zvezi s kakr$nimi koli terjatvami do nas. Smo ¢lan Sklada za za$¢ito
vlagateljev (»Sklad«), ki ga upravlja Sredisnje klirinsko depozitarno drustvo (»SKDD« ali »Upravljavec Sklada«).

Denarna sredstva Strank, ki so deponirana na ra¢unu kreditne institucije s sedezem v Republiki Hrvaski ali Republiki
Sloveniji, niso del premozenja oziroma stecajne ali likvidacijske mase te kreditne institucije.

Zas¢itene so terjatve Strank Druzbe do najve¢ 20.000,00 EUR na Stranko, pri ¢emer se uposteva skupni znesek terjatev
Stranke, ne glede na to, ali jih Druzba vodi na enem ali ve€ racunih, na eni ali ve¢ pogodbenih podlagah ali v zvezi z eno
ali vec¢ investicijskimi storitvami.

Pravila, ki urejajo varstvo vlagateljev pri tujih institucijah, pri katerih se hrani premozenje Stranke, se lahko razlikujejo,
saj za te institucije velja tuje pravo. V zvezi s tem se lahko, kadar se premozenje Stranke hrani pri tretji osebi zunaj
Republike Hrvaske, pravice Stranke glede tega premoZenja razlikujejo od pravic Strank, katerih premozenje se hrani v
skladu s hrvasko zakonodajo, saj lahko zakonodaja doloca razli¢no raven varstva Strank (npr. glede obsega pravic Strank,
obsega obveznosti do tretjih oseb in stopnje varstva).

Vec informacij o varovanju premozenja je na voljo v Splosnih informacijah o Druzbi, objavljenih na Spletni strani.
KORPORATIVNA DEJANJA

Korporativna dejanja se nanasajo na dogodke, ki jih sprozi izdajatelj vrednostnih papirjev (lastniskih ali dolzniskih) in
ki povzrocijo spremembo vrednostnih papirjev in pravic njihovih imetnikov. Korporativna dejanja se lahko delijo na
prostovoljna, pri katerih imajo imetniki pravico sodelovati, in obvezna. Obstaja ve¢ vrst prostovoljnih korporativnih
dejanj, na primer prednostna pravica do vpisa novih delnic, ki obstojecim imetnikom vrednostnih papirjev omogoca vpis
dodatnih delnic sorazmerno z njihovim delezem, odkup delnic, ki delni¢arjem omogoca, da svoje delnice prodajo
izdajatelju, opcije, ki imetniku dajejo moznost nakupa delnic na vnaprej dolo¢en datum, ipd. Obvezna korporativna
dejanja od imetnikov vrednostnih papirjev ne zahtevajo aktivnega sodelovanja, kot je to pri prostovoljnih korporativnih
dejanjih, odlo¢itev o njih pa sprejme uprava izdajatelja. Obvezna korporativna dejanja lahko na primer vkljucujejo
izpladilo dividend v denarju ali delnicah, razdelitev delnic in zdruZitve. Nekatera korporativna dejanja se izvedejo brez
sodelovanja imetnikov vrednostnih papirjev, kot je izplacilo dividend ali obresti, medtem ko druga zahtevajo njihovo
sodelovanje, kot sta uveljavljanje pravice do vpisa ali ponudba za odkup. InterCapital vas bo obvestil o korporativhem
dejanju, povezanem s Finanénimi instrumenti, ki jih hrani za vas.

Obvestila se posiljajo po elektronski posti ali po posti, ¢e Stranka ni soglasala s prejemanjem informacij po elektronski
posti. InterCapital bo posredoval obvestila o korporativnih dejanjih, ki jih prejme od tretjih oseb, kot so CSD, Podskrbniki
ali borze. InterCapital je pri tem ves ¢as odvisen od obvestil tretjih oseb, zato Stranke v nekaterih primerih ne bo mogel
obvestiti pred izvedbo korporativnega dejanja, ¢e o njem sam ni bil pravo¢asno obves¢en. InterCapital Stranke ne more
obvestiti, ¢e je Finan¢ni instrument, na katerega se nanasa korporativno dejanje, prejel po objavi korporativnega dejanja.

Obvestila vsebujejo zgolj informacije in ustrezna Navodila v zvezi s korporativnimi dejanji ter ne pomenijo priporocila
niti ponudbe za nakup ali prodajo katerega koli Finan¢nega instrumenta.

Ce korporativno dejanje zahteva, da Stranka InterCapitalu posreduje odgovor, bo v obvestilu naveden rok za odgovor.
InterCapital bo izvrSil Navodila Stranke, ¢e so bila dana, Ce jih je prejel v roku, navedenem v obvestilu, in ¢e so bila
dana v skladu z obvestilom o korporativnem dejanju.

Ce korporativno dejanje zahteva prenos sredstev, InterCapital ni dolzan izvriiti Navodila Stranke, ¢e Stranka ni
zagotovila zadostnih sredstev za njegovo izvrSitev.

Ce InterCapital ne prejme ustreznih Navodil Stranke, ne bo uveljavljal nobene pravice Stranke v zvezi s prostovoljnimi
korporativnimi dejanji, na primer pravice do udelezbe in glasovanja na skupscinah izdajatelja FinanCnega instrumenta,
na katerega se nanasa korporativno dejanje.

Pri korporativnih dejanjih izdajateljev vrednostnih papirjev, ki se vodijo na Transakcijskih racunih Strank, morajo
Stranke izbrati moznost, da se izplacila izvr$ijo na racun Stranke, ki ga ima Stranka prijavljenega v sistemu SKDD, ali
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na raéun InterCapitala za posebne namene, odprt za Stranke. Ce Stranka ne izbere ene od navedenih moznosti, se izplagilo
izvr$i na Denarni racun, ki ga ima Stranka prijavljenega pri SKDD.

INVESTICIJSKO RAZISKOVANJE

InterCapital lahko Stranki zagotavlja storitev investicijskega raziskovanja ali druge informacije oziroma priporocila
glede nalozbenih strategij, izrecno ali implicitno, v zvezi z obstojeCimi in prihodnjimi Finanénimi instrumenti, med
drugim tudi z delnicami, obveznicami in drugimi dolzniskimi instrumenti ali izdajatelji takSnih Finan¢nih instrumentov,
ter kakrsno koli mnenje o sedanji ali prihodnji vrednosti oziroma ceni Financnih instrumentov (»Raziskava«).
InterCapital Raziskave distribuira velikemu Stevilu oseb in pri opravljanju te storitve ne presoja posebnih okolis¢in
posamezne Stranke ter Raziskave ne prilagaja posamezni Stranki. Vsebina katere koli Raziskave zato ne pomeni
investicijskega, pravnega, davénega ali drugega svetovanja.

InterCapital ravna v skladu z regulativnimi zahtevami glede vsebine informacij o nalozbah ali trgih, ki vam jih lahko
zagotavlja. Raziskava vsebuje Stevilna zakonsko zahtevana razkritja in izjave o omejitvi odgovornosti, ki jih je treba
skrbno preuciti, sicer pa InterCapital ne daje nobenih izjav ali jamstev glede to¢nosti, popolnosti ali ustreznosti taksnih
podatkov.

InterCapital ima vzpostavljene ucinkovite politike in postopke glede uporabe pomembnih nejavnih informacij ter

........

Podatki, zagotovljeni v Raziskavi, so namenjeni izklju¢no Stranki in se ne smejo posredovati tretjim osebam niti
uporabljati za zagotavljanje kakr$nega koli investicijskega ali drugega svetovanja kateri koli tretji osebi. InterCapital si
pridrzuje vse pravice, pravni naslov in interese, pravice intelektualne lastnine ter vse druge pravice v zvezi z vsemi
Raziskavami, zagotovljenimi Stranki.

InterCapital Stranki ali kateri koli tretji osebi ne odgovarja za kakrsno koli posledi¢no, nakljuéno, posebno ali posredno
Skodo (med drugim za izgubljeni dobicek, izgube iz trgovanja in $kodo, ki bi lahko nastala zaradi uporabe podatkov ali
porocil o Raziskavah ali zaradi nevSe¢nosti, zamude ali nezmoznosti uporabe podatkov ali porocil o Raziskavah oziroma
zaradi opustitev ali neto¢nosti v informacijah ali poro€ilih o Raziskavah), tudi ¢e je bil obveS¢en o moznosti nastanka
tak$ne $kode. Pogoj za dostop do tak$nih informacij ali poroc¢il o Raziskavah je, da se izrecno odpovedujete vsem
zahtevkom, ki jih imate do InterCapitala.

InterCapital si pridrzuje pravico, da po lastni presoji in brez predhodnega obvestila spremeni obliko, obseg informacij in
pogostost Raziskav, ki jih zagotavlja Stranki.

OSEBNI PODATKI

Ob vzpostavitvi in med trajanjem poslovnega razmerja ali pri opravljanju Transakcij mora InterCapital izvajati ustrezen
postopek identifikacije Stranke v skladu z doloc¢bami veljavnega Zakona o preprecevanju pranja denarja in financiranja
terorizma ter izvedbenih pravilnikov.

Informacije, zahtevane v vprasalnikih, ki se posredujejo Stranki, Druzba zbira na podlagi Zakona o kapitalskem trgu in
njegovih sprememb in dopolnitev, Zakona o prepreevanju pranja denarja in financiranja terorizma ter pripadajocih
pravilnikov HANFA.

Vase osebne podatke obdelujemo in zbiramo, ker ste uporabnik investicijskih storitev in dejavnosti ter pomoznih storitev,
ki jih Druzba opravlja v zvezi s Finan¢nimi instrumenti, ali ker se zanimate za uporabo teh storitev, da bi lahko izpolnili
svoje obveznosti do vas kot Stranke. Poleg tega vase osebne podatke obdelujemo, da vas lahko obves¢amo o nasih
zanimivih produktih in storitvah, razen ¢e navedete drugace. Vase osebne podatke obdelujemo tudi, kadar imamo za to
drug zakoniti interes.

Vase osebne podatke posredujemo samo osebam, ki nam pomagajo pri izpolnjevanju nasih obveznosti kot Druzbe, ter
osebam, ki smo jim jih dolzni posredovati zaradi izpolnjevanja svojih zakonskih obveznosti. Poleg tega vase osebne
podatke posredujemo nasim povezanim druzbam, Ce ste s tem soglasali.

Druzba mora vase podatke zbirati in obdelovati tudi na podlagi Zakona o upravnem sodelovanju na podrocju
obdavcevanja, Pravilnika o avtomati¢ni izmenjavi informacij na podro¢ju obdavcevanja ter Zakona o racunovodstvu.
Podatke o davénem rezidentstvu zahtevamo zaradi izpolnjevanja obveznosti, prevzetih na podlagi ureditve FATCA in
CRS. »FATCA« je predpis Zdruzenih drzav Amerike z naslovom Foreign Account Tax Compliance Act (Zakon o
izpolnjevanju davénih obveznosti v zvezi z racuni pri tujih finan¢nih institucijah). V skladu z meddrzavnim sporazumom
med Republiko Hrvasko in Zdruzenimi drzavami Amerike o izboljSanju izpolnjevanja davcnih obveznosti na
mednarodni ravni mora Druzba ugotoviti povezanost Stranke z ZDA. »CRS« oziroma » Common Reporting Standard«
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je standard obvezne avtomati¢ne izmenjave informacij na podrocju obdavcevanja, ki je v Evropski uniji opredeljen z
dolo¢bami Direktive Sveta 2014/107/EU z dne 9. decembra 2014 o spremembi Direktive 2011/16/EU glede obvezne
avtomati¢ne izmenjave podatkov na podroc¢ju obdavéenja. Obseg obveznosti dolocata Zakon o upravnem sodelovanju
na podro¢ju obdavéevanja in pripadajoci Pravilnik o avtomati¢ni izmenjavi informacij na podroéju obdavcevanja, ki
urejata upravno sodelovanje na podro¢ju obdavéevanja med Republiko Hrvasko in drzavami ¢lanicami Evropske unije
ter avtomati¢no izmenjavo informacij o finan¢nih racunih med Republiko Hrvasko in drugimi jurisdikcijami.

Za Stranko in InterCapital veljajo splo$ni pogoji CSD in Podskrbnikov ter Veljavno pravo. Stranka zato pooblasca
InterCapital, da v imenu Stranke razkrije naslov in druge informacije, vklju¢no s podatki o imetniStvu Finan¢nih
instrumentov Stranke, (i) Podskrbniku, (ii) CSD, (iii) izdajatelju Finan¢nega instrumenta ali (iv) kateremu koli
upravnemu ali sodnemu organu oziroma ustrezni tretji osebi, kolikor so taksni podatki potrebni v skladu z Veljavnim
pravom zadevne drzave za to, da lahko InterCapital opravlja storitve, pod pogojem, da tak$no razkritje samo po sebi ni
prepovedano z Veljavnim pravom.

Stranka mora v zvezi s predhodnim obvescanjem svojega osebja oziroma pridobitvijo njegovega soglasja pred razkritjem
kakr$nih koli osebnih podatkov InterCapitalu v zvezi s storitvami, ki se opravljajo na podlagi teh Splosnih pogojev
(»Podatki«), ravnati v skladu z Veljavnim pravom. Za namene opravljanja storitev lahko InterCapital obdeluje Podatke
Stranke in katere koli relevantne osebe znotraj pravne osebe Stranke ter jih hrani med trajanjem opravljanja storitev za
Stranko in v obdobju, doloc¢enem z Veljavnim pravom. Tak$ni Podatki so namenjeni izklju¢no InterCapitalu za namene
opravljanja storitev in se ne razkrivajo tretjim osebam, razen ¢e tako doloca Veljavno pravo ali ¢e je Stranka v to privolila.

Za ve¢ informacij o tem, kako InterCapital ravna z osebnimi podatki, si oglejte naso Politiko zasebnosti, objavljeno na
nasi Spletni strani.

IDENTIFIKATOR PRAVNE OSEBE (LEI)

Identifikator pravne osebe (LEI) je globalna identifikacijska oznaka za druzbe in druge organizacije. V skladu z
veljavnimi predpisi EU mora imeti pravna oseba kodo LEI, da lahko izvede Transakcijo z vrednostnimi papirji. Brez
takSne kode institucija s Stranko ne sme izvajati Transakcij. InterCapital zato zahteva, da imajo druzbe, zdruzenja,
ustanove in v nekaterih primerih tudi druge organizacije kodo LEI, preden se lahko izvede Transakcija z vrednostnimi
papirji. Stranka, ki potrebuje LEI, ga lahko pridobi pri katerem koli ponudniku na trgu, navedenem v globalnem sistemu
(https://www.gleif.org.).

POROCANJE

Ce informacije niso zagotovljene drugace, bo InterCapital Stranki najmanj enkrat Getrtletno zagotovil informacije o
premozenju, ki ga InterCapital hrani v imenu Stranke, kadar so pri InterCapitalu shranjena samo denarna sredstva ali
denarna sredstva in Finan¢ni instrumenti, razen ¢e so taksni podatki vkljuceni v druga periodi¢na porocila. O premozenju,
ki ga sestavljajo izklju¢no Finan¢ni instrumenti, se poroca enkrat letno.

STROSKI IN NADOMESTILA

Nasa nadomestila za opravljanje storitev in drugi stroski so navedeni v nasem Ceniku. O spremembi Cenika vas bomo
obvestili 8 (osem) dni pred za¢etkom veljavnosti zadevne spremembe.

InterCapital bo Stranke obvescal o stroskih in nadomestilih, ki izhajajo iz Finan¢nih instrumentov in storitev, v primerih
in rokih, dolo¢enih z Veljavnim pravom.

Obracunsko obdobje je koledarski mesec. Stranka se zavezuje izdani racun poravnati v 15 (petnajstih) dneh po izteku
obracunskega obdobja, na katero se racun nanasa. Placilo se izvede z nakazilom na racun InterCapitala, naveden na
racunu. V primeru zamude s placilom ima InterCapital pravico obracunati zakonske zamudne obresti od dneva zapadlosti
do dneva dejanskega placila.

PRAVICA DO POBOTA, ZASTAVNA PRAVICA IN PRAVICA DO IZVENSODNEGA POPLACILA

Druzba lahko kateri koli znesek, ki ga dolguje Stranka, pobota z zneski, ki jih Druzba dolguje Stranki. Stranka se
zavezuje, da brez predhodnega soglasja InterCapitala v korist tretje osebe ne bo obremenila, prenesla ali kako drugace
razpolagala s premozenjem, ki se hrani na racunih, odprtih pri InterCapitalu, oziroma ki ga InterCapital hrani za Stranko.

InterCapital ima pridrZzno in zastavno pravico na Financ¢nih instrumentih in denarnih sredstvih Stranke, ki jih hrani.
Stranka s tem dovoljuje InterCapitalu ustanovitev zastavne pravice in izvensodno poplacilo ter uveljavljanje pravice do
pobota v zvezi z vsemi denarnimi sredstvi, Finan¢nimi instrumenti in drugim premozenjem ali pravicami, ki so v posesti
InterCapitala ali so pri njem evidentirani, ne glede na to, ali se vodijo na Posredniskem, Transakcijskem ali Skrbniskem
racunu.
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Vsaka tak$na zastavna pravica in pravica do pobota se lahko uveljavi brez predhodne zahteve ali obvestila Stranki, dokler
niso v celoti poravnane vse obveznosti Stranke do InterCapitala.

Stranka izrecno dovoljuje InterCapitalu, da brez nadaljnjega poziva ali soglasja iz vrednosti zastavljenega premozenja
po izvensodni poti poplaca katero koli terjatev do Stranke oziroma da zadrZi ustrezen denarni znesek ali proda Finanéne
instrumente.

InterCapital lahko v skladu s tem pooblastilom brez posebnega predhodnega soglasja Stranke po lastni izbiri proda
Financ¢ne instrumente, ki jih hrani, da bi poplacal svojo terjatev do Stranke, po kateri koli ceni in na kateri koli nacin, za
katerega meni, da je primeren, pri emer ravna v dobri veri. Ce imajo Finanéni instrumenti borzno ali trzno ceno, se
prodajo po tej ceni.

OMEJITEV ODGOVORNOSTI

InterCapital Stranki ne odgovarja za zamudo pri opravljanju storitev ali neizvrsitev storitev v skladu s temi Splo$nimi
pogoji, med drugim za zamudo pri posredovanju ali izvrSitvi Naro¢il ali Navodil v zvezi s Skrbniskimi storitvami,
Storitvami vodenja Transakcijskega racuna oziroma hrambo in administracijo, niti za neizpolnitev katere koli obveznosti
iz teh Splos$nih pogojev iz razlogov, na katere ne more vplivati, med drugim zaradi kakr$ne koli okvare, izpada ali
upocasnitve prenosa ali ra¢unalniskih naprav, Mesta izvrsitve, posrednikov pri izvr$evanju, CSD, SKDD ali zaradi
dogodka visje sile (dogodka zunaj nadzora InterCapitala, kot so pozar, eksplozija, potres, nemiri, vojna, terorizem,
izgredi, stavke, zaprtje, epidemije ipd.).

InterCapital ne odgovarja za neizvrSitev ali delno izvrSitev katerega koli Narocila, ki ni v skladu z Veljavnim pravom
zadevnega Mesta izvrSitve.

Pri izbiri tretje osebe, pri kateri bo Druzba hranila premozenje Strank, ne glede na to, ali gre za tretjo osebo v Republiki
Hrvaski ali zunaj nje, mora Druzba ravnati strokovno, s potrebno skrbnostjo in v skladu z veljavnimi predpisi. Druzba
pa ne odgovarja za insolventnost, stecaj ali podoben polozaj tretje osebe (Podskrbnika, kreditne institucije ipd.) in ne
odgovarja za izpolnjevanje obveznosti tretje osebe.

InterCapital ne zagotavlja svetovanja glede posamezne Transakcije ali njenih davénih posledic ter ne daje nobenega
jamstva glede tocnosti ali popolnosti kakrsnih koli trznih informacij ali drugih podatkov, ki so vam bili posredovani, niti
glede pravnih, davénih ali raunovodskih posledic vase Transakcije.

Z oddajo Narocila Stranka prevzema vsa tveganja, povezana s Transakcijo s Finan¢nim instrumentom, ter ne bo zahtevala
povracila Skode ali kakr$nih koli stroskov, nastalih zaradi Skodnega dogodka oziroma uresnicitve tveganja, povezanega
s trgovanjem s Finan¢nimi instrumenti, razen v primeru hude malomarnosti, prevare ali naklepnega ravnanja
InterCapitala, njegovih zaposlenih ali zastopnikov.

InterCapital svojo odgovornost omejuje na dejansko $kodo, nastalo zaradi hude malomarnosti, prevare ali naklepnega
ravnanja InterCapitala, njegovih zaposlenih ali zastopnikov.

InterCapital prav tako ne odgovarja za kakr$no koli skodo ali izgubo, ki jo utrpi Stranka, ¢e Stranka InterCapitala ni
pravocasno obvestila o spremembi podatkov o Pooblasc¢eni osebi.

InterCapital ne daje nobenih jamstev v zvezi z Elektronsko platformo, zlasti ne jam¢i, da bo Elektronska platforma
delovala brez prekinitev in napak ali da bo primerna za dolo¢en namen.

InterCapital Stranki ne odgovarja za kakr$ne koli izgube, ki jih utrpi Stranka in ki izhajajo iz opravljanja investicijskih
in pomoznih storitev, za katere veljajo ti Splo$ni pogoji, ali so z njimi povezane, razen ¢e Stranka taks$ne izgube utrpi
zaradi hude malomarnosti, prevare ali naklepnega ravnanja InterCapitala ali njegovih zaposlenih ali svetovalcev.
InterCapital ne odgovarja za kakrSne koli izgube, ki jih utrpi Stranka in ki izhajajo iz opravljanja storitev, za katere
veljajo ti Splosni pogoji, ali so z njimi povezane ter so posledica (i) okvare komunikacijskih kanalov za prenos podatkov,
okvare Elektronske platforme ali okvare telekomunikacijskih povezav; (ii) napake, malomarnosti ali drugega Skodnega
ravnanja CSD/SKDD ali (iii) katerega koli drugega vzroka zunaj nadzora InterCapitala.

TRAJANJE, ODPOVED IN ODSTOP OD POGODBE
Pogodba, sklenjena na daljavo, zacne veljati na dan, ko InterCapital Stranki na trajnem nosilcu podatkov posreduje
potrdilo o sklenjeni pogodbi, pri ¢emer Stranka v skladu z veljavnim Zakonom o varstvu potro$nikov nima pravice do

enostranskega odstopa od pogodbe v roku 14 dni.

Pogodba, ki ni sklenjena na daljavo, zacne veljati na dan, ko Stranka prvi¢ zacne uporabljati katero koli storitev Druzbe.
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Pogodba v zvezi s storitvami se sklene za nedolocen cas, Stranka in InterCapital pa jo lahko kadar koli odpovesta s
pisnim obvestilom o odpovedi ob upostevanju 30 (trideset) dnevnega odpovednega roka. Vsaka pogodbena stranka lahko
odstopi od Pogodbe v zvezi s storitvami, ¢e druga pogodbena stranka kr$i katero koli dolocbo katere koli pogodbe in
krsitve ne odpravi v 15 dneh od prejema obvestila o krSitvi. [zjemoma lahko InterCapital in Stranka od katere koli
Pogodbe v zvezi s storitvami odstopita s takoj$njim ucinkom v katerem koli od naslednjih primerov:

e (e Stranka pravocasno ne izpolni svojih finan¢nih obveznosti do InterCapitala;
e Ce je zoper InterCapital ali Stranko zacet stecajni ali likvidacijski postopek ali ¢e Stranka postane placilno
nesposobna.

Odpovedni rok zacne te¢i na dan, ko izvajalec postnih storitev ali kurirska sluzba dostavi ali poskusa dostaviti obvestilo
o odpovedi ali odstopu od Pogodbe. Ce je obvestilo poslano po elektronski posti, zaéne odpovedni rok te¢i na dan, ko je
sporocilo evidentirano na strezniku za prejem taksnih sporocil; ¢e ta dan za prejemnika ni Delovni dan ali ce je bilo
sporocilo dostavljeno po 16. uri po srednjeevropskem ¢asu, pa prvi naslednji Delovni dan za prejemnika. Dan, ko je bilo
tak$no obvestilo dostavljeno ali ga je bilo poskusano dostaviti, se §teje za datum obvestila o odpovedi ali odstopu od
Pogodbe. Stranka se zavezuje poravnati vse zapadle obveznosti do izteka odpovednega roka.

OBVESTILA

Vsako obvestilo ali drugo sporocilo v zvezi s storitvami se lahko poslje na katerega koli od spodaj opisanih nacinov, na
navedeni naslov ali $tevilko oziroma prek sistema elektronskih sporo¢il ali po elektronski posti, pri cemer se Steje, da je
bilo dostavljeno:

e e je v pisni obliki in je dostavljeno osebno ali po kurirju, na dan dostave;

e e je poslano s priporoceno posto (z letalsko posto, ¢e se posilja v tujino) ali z enakovredno storitvijo (z
zahtevano povratnico), na dan, ko je bilo dostavljeno ali ko je bila opravljena poskusna dostava;

e  Cejeposlano prek sistema elektronskih sporo¢il, na dan, ko je bilo sporocilo evidentirano na streZniku za prejem
taks$nih sporo¢il; ali

e (e je poslano po elektronski posti, na dan, ko je bilo evidentirano na strezniku za prejem taks$nih sporoéil; ¢e ta
dan za prejemnika ni Delovni dan ali ¢e je bilo sporocilo dostavljeno po 16. uri po srednjeevropskem Casu, pa
prvi naslednji Delovni dan za prejemnika.

InterCapital lahko od Stranke zahteva in prejme izjave volje tudi prek Spletne strani, pri ¢emer se lahko za identifikacijo
Stranke zahteva geslo, ki ga Stranka uporablja v skladu s Pogodbo o opravljanju storitev, in/ali njen e-postni naslov.

Obvestila InterCapitalu se posiljajo na:

Naslov: Masarykova 1, 10000 Zagreb, Hrvaska
V vednost: vodji Posredniskih storitev, vodji skrbniStva ali vodji analiz

Za Posredniske storitve: brokeri@InterCapital.hr
Za Skrbniske storitve in Storitve vodenja Transakcijskega racuna: custody@]InterCapital.hr
Za storitve investicijskega raziskovanja: research(@InterCapital.hr

Stranka sogla$a, da se ji vsa obvestila poSiljajo na e-postni naslov, ki ga je navedla ob sklenitvi Pogodbe o opravljanju
investicijskih in pomoznih storitev.

Stranka in InterCapital lahko s pisnim obvestilom drugi pogodbeni stranki spremenita naslov ali e-postni naslov, na
katerega se posiljajo obvestila oziroma prek katerega poteka druga komunikacija.

VELJAVNO PRAVO IN RESEVANJE SPOROV

Pogodbe o opravljanju storitev ter vse obveznosti in pravice, ki iz njih izhajajo ali so z njimi povezane, ureja hrvasko
pravo in se razlagajo v skladu z njim.

Stranke lahko pri Centru za mirenje pri Hrvaski gospodarski zbornici vlozijo predlog za zacetek postopka izvensodnega
reSevanja spora. Uporabljalo se bo hrvasko pravo. Jezik postopka bo hrvaski. Kraj mirenja bo Zagreb, Hrvaska. Predlog
za zaCetek postopka v zvezi s pritozbo se vlozi pri Centru za mirenje pri Hrvaski gospodarski zbornici, Rooseveltov trg
2, 10000 Zagreb, neposredno, elektronsko ali po posti, e-poSta: mirenje@hgk.hr, spletna stran:
https://www.hgk.hr/usluge/centar-za-mirenje-i-sudiste/centar-za-mirenje. Stranka lahko vlozi civilno tozbo pri rednem
sodis¢u splosne pristojnosti.
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